NEXALIS MEDIA | Kit Professionale Allergeni

Guida Operativa all'’Adeguamento per gli OSA del Canton Ticino (Svizzera)

Benvenuti nel Kit di Adeguamento Allergeni

Gentile Operatore del Settore Alimentare (OSA),

Il presente Kit & stato sviluppato da Nexalis Media al fine di consentire un rapido e agevole allineamento
della Sua attivita alle prescrizioni della Legge federale sulle derrate alimentari (LDerr), dell'Ordinanza del
DFI concernente le informazioni sulle derrate alimentari (OID) e ai protocolli di controllo del Laboratorio
Sanitario Cantonale di Bellinzona.

PASSAGGIO 1

Informativa per i Clienti nel Menu (File 01_Diciture_Menu_3 Lingue.docx)

Cosa fare: Copi il testo presente nel file (disponibile nelle tre lingue ufficiali della Confederazione: Italiano,
Tedesco e Francese) e lo inserisca in modo ben visibile e chiaramente leggibile in fondo al menu cartaceo,
sul menu digitale (QR Code) o su un cartello all'ingresso del locale.

Nota legale: L'indicazione scritta € obbligatoria per legge per poter fornire le informazioni sugli allergeni in
forma orale tramite personale formato.

PASSAGGIO 2

Formazione e Procedura Interna dello Staff (File 02_Procedura_Servizio_Staff.docx)

Cosa fare: Apra il file Word, inserisca la ragione sociale della Sua attivita nell'intestazione e condivida le
regole operative con tutto il personale di sala e di cucina. Raccolga le firme dei dipendenti nella tabella in
calce per attestare I'avvenuta formazione/sensibilizzazione e conservi il documento all'interno del faldone
HACCP (Controllo Autonomao).

PASSAGGIO 3

Matrice Tecnica degli Allergeni del Menu (File 03_Matrice_Allergeni_Menu.docx)

Cosa fare: Apra il foglio Word unitamente al Suo Chef o Responsabile di cucina. Inserisca i piatti presenti
in carta e la presenza dei 14 allergeni principali soggetti a dichiarazione obbligatoria ed elencati nel nostro
documento. Mantenga la matrice costantemente aggiornata e la conservi a portata di mano in sala per la
consultazione immediata da parte dello staff o degli ispettori OIC in sede di controllo.



Assistenza e Supporto Tecnico Specialistico
In caso di dubbi sulla compilazione del modulo o per richiedere supporto, ci contatti pure:
Email: nexalismedia@gmail.com | Telefono / WhatsApp: +39 366 836 4201
Sito web: nexalismedia.com
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